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POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO, PROTECCION Y RSC
DE ETSA GLOBAL LOGISTICS SAU SME

Es politica de ETSA conseguir y mantener un alto nivel de calidad en sus servicios y el cumplimiento en
todo momento de los requisitos de los clientes. Asi mismo, ETSA es plenamente consciente de sus
respensabilidades con la proteccién del Medio Ambiente y con la sociedad, asi como con la seguridad de
sus operaciones, la seguridad vial, la seguridad vy salud de sus empleados, asi como la proteccién
{(incluyendo la proteccién TIC — Tecnclogias de la informacion y la comunicacién).

La mision de ETSA es la prestacion de servicios de operador de transporte y logistico multimodal y global
de mercancias nucleares y radiactivas y, adicionalmente, de otras mercancias peligrosas y complejas,
cumpliendo estrictamente y con rigor la normativa nacional e internacional aplicable, y de acuerdo a un
sistema interno de gestion de calidad y de proteccidon medicambiental. Todo ello realizado de acuerdo a
los principios y valores recogidos en el cédigo de conducta del grupo ENUSA.

La vision de ETSA es consolidarse como operador de transporte de Espafia de materiales nucleares y
residuos radiactivos de baja media y alta actividad, y como operador logistico de referencia en Espafia en
medicina nuclear y productos radiactivos en general. Adicionalmente, y aprovechando sus capacidades
técnicas y humanas, extender su actividad a otros servicios relacionados con los transportes de
mercancias complejas peligrosas o de alta responsabilidad.

Para ello, la aplicacién de esta politica general se concreta en la consecucién de los siguientes objetivos:

» La obtencién de un alto grado de SATISFACCION de las necesidades y expectativas de todos
nuestros Clientes, asegurandec siempre el cumplimiento de todaes los requisitos contractuales,

e La colaboracidn continua y eficaz con la Administracién y otras entidades competentes, a efectos
de participar a nivel apropiado en los procesos de normalizacion, certificacion y acreditacién
relacionados con las actividades desarrolladas por ETSA.

e La REDUCCION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES. En concreto, controlar y minimizar los riesgos
de accidente de nuestros vehiculos, gestionar adecuadamente nuestros residuos, y minimizar el
gasto de determinadas materias primas aplicando para ello las mejores tecnologias disponibles
cuando sea técnica y/o econdmicamente viable, y adoptando el principio de prevencién de la
contaminacién.

s Asi mismo, es OBJETIVO de la organizacidn llevar a cabo una correcta gestion de los residuos
generados en nuestra actividad, reduciendo su generacién, y gestionando correctamente su
disposicidn final.

Para asegurar que se alcanzan estos objetivos, se establecen los siguientes compromisos en materia de
calidad, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo y proteccion:

+ Mantener el sistema de calidad y medio ambiente seg(in los requisitos establecidos en las normas
incluidas en nuestro Manual de Calidad y Medio Ambiente.

s Cumplimiento de todos los requisitos establecidos por los Organismos competentes de las
Administraciones Pablicas, recogidos basicamente en las sigulentes normas:
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¢ Acuerdo europeo sobre transporte de mercancias peligrosas por carretera (ADR).
Reglamento sobre mercancias peligrosas de la asociacion del transporte aéreo
internacional (IATA).

Cédigo internacional maritimo de mercancias peligrosas (IMDG).

Reglamento sobre el transporte de mercancias peligrosas por ferrocarril {(RID).
Instrucciones de seguridad del Consejo de Seguridad Nuclear (IS).

Asi como toda la normativa especifica aplicable de origen y destino.
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o Desarrollar las actividades objeto de la empresa siguiendo la sistematica establecida por dicho
sistema de calidad y medio ambiente, cuya filosofia basica queda reflejada en nuestro Manual de
Calidad y Medio Ambiente, y que se desarrolla en los documentos constituyentes del sistema.

» El fomento de la FORMACION, CUALIFICACION Y SENSIBILIZACION de nuestros empleados,
comprometiéndonos a disponer de personal debidamente cualificado y contar con los recursos
materiales necesarios y en adecuado estado para el desarrollo de las actividades encomendadas.

o Cumplir con el programa BBS {conductas sobre seguridad) para incrementar [a seguridad durante
las actividades, incluyendo positivamente sobre las actitudes y conductas de los conductores a
través de la observacidn, la formacién personalizada, la comunicacién y el feedback.

¢ Mantener una estrecha comunicacion y cooperacion con Jos CLIENTES para la correcta definicién
de sus necesidades, permitiendo, cuando asi se solicite, la presencia del Cliente 0 de sus
representantes en el desarrollo de cualquier fase de los trabajos.

e Buscar en todo momento la prevencion de NO CONFORMIDADES por parte de la empresa
dirigiendo los recursos necesarios hacia la MEJORA CONTINUA de nuestras actividades,
evaluando de forma continua los parametros e indicadores de calidad , medioambiente,
seguridad, protecciébn y responsabilidad, como mecanismo para detectar e implantar
oportunidades de mejora, y en el gue PREVENIR LOS ERRORES sea un aspecto fundamental.
Debiéndose enfocar ademas estas acciones en mejorar el desempefio ambiental de nuestra
organizacién, en la que la PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE y la PREVENCION DE LA
CONTAMINACION sean un aspecto fundamental, con los que estamos formalmente
comprometidos. Cumplimiento de todos los REQUISITOS LEGALES, REGLAMENTARIOS Y OTROS
REQUISITOS aplicables a nuestra organizacion, incluidos los relacionados con nuestros aspectos
ambientales y la seguridad y salud laboral de nuestros empleados.

¢ Nos comprometemos a adoptar CONDICIONES DE TRABAJO SEGURAS vy saludables para la
prevencién de [as lesiones y deterioro de la salud relacionadas con el trabajo siendo apropiadas
al propdsito, tamafio y contexto de la organizacidn y a la naturaleza especifica de sus riesgos. Asi
mismo, nos comprometemos a eliminar los peligros y REDUCIR LOS RIESGOS para la S5T.

e PROTEGER a las personas y la INFORMACION que custediamos, asi como proteger y salvaguardar
la integridad de PRODUCTOS de Alto valor y Peligrosos, contra la pérdida por destruccién
intencionada o robo.

e Somos una empresa RESPONSABLE SOCIALMENTE y estamos comprometidos con los derechos
fundamentales humanos, fas condiciones de trabajo y horas, la no discriminacidn, la libertad de
asociacion, asf como con la prohibicion de personas que trabajan bajo la edad minima requerida
por la ley.

¢ Nos comprometemos con el Negocio justo y la Etica de negocio (eliminando de nuestra empresa
la corrupcién y el soborno, los conflictos de intereses, el fraude, el blanqueo de dinero vy las
practicas contrarias a la competencia.

e Elfomento de la COMUNICACION tanto con nuestros trabajadores como con los subcontratistas
para que sean participes de nuestra politica y de nuestras obligaciones adquiridas con la calidad
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y el medio ambiente, la seguridad y salud y la proteccidn v la responsabilidad social. Se aportara,
igualmente, a todas las partes interesadas toda la informacion correspondiente.

Como garantia de seguridad y salud del personal, asi como de otros aspectos, la Direccidon de ETSA
establece la TOTAL PROHIBICION de estar bajo los efectos (por ligeros que fuesen) de drogas, narcéticos
o alcohol durante la jornada laboral, determinandose clara y explicitamente la aplicacion directa de las
medidas disciplinarias que en derecho procedan.

La Direccion de ETSA asegura continuamente que esta politica es comunicada a todas las personas que
trabajan bajo su propio control (incluidos los que trabajan en su nombre) y vela porque sea entendida,
aplicada y actualizada en todas sus actividades, y promueve la creacion del clima necesario para conseguir
una mejora continua. De igual modo estd disponible para el publico y las partes interesadas, segln
corresponda.

Para la aplicacidn efectiva de estos principios es absolutamente necesario el apoyo a los mismos por parte,
tanto del equipo directivo como de toda la plantilla, asi como de proveedores y clientes. Todas las
jefaturas dentro de ETSA tienen la obligacion y la autoridad para implantar los elementos aplicables del
sistema dentro de sus areas respectivas de responsabilidad. La implantacion del sistema de calidad es una
responsabilidad basica de cada una de las organizaciones de ETSA.

Fdo. Millan Moran Sénchez
Direcciéon de ETSA GLOBAL LOGISTICS
03-04-2023, rev03



